Z/DZP/69/2012




       
       Warszawa, dnia 02.10.2012 r.

Informacja dla Wykonawców biorących udział w przetargu nieograniczonym

na: „Świadczenie kompleksowej usługi sprzątania w pomieszczeniach Szpitala Nowowiejskiego”, sygnatura akt 17/DZP/2012, numer ogłoszenia: 207113-2012.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia                        29 stycznia 2004 r. (tekst jedn. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.) w związku ze zgłoszonymi pytaniami w dniach 28 września – 2 października 2012 r. Zamawiający wyjaśnia co następuje:
Pytanie 1:
Wykonawca zwraca się z prośbą o przesłanie protokołu z postępowania (zbiorcze zestawienie ofert) oraz formularza ofertowego firmy, której oferta została wybrana jako najkorzystniejsza w poprzednim postępowaniu na w/w usługi.
Odpowiedź: 

Zamawiający przychyla się do prośby Wykonawcy i udostępnia w załączeniu zbiorcze zestawienie ofert oraz formularz ofertowy firmy, której oferta została wybrana jako najkorzystniejsza w poprzednim postępowaniu na w/w usługi. Zamawiający jednocześnie informuje, iż uprzednio prowadzone postępowanie na usługę sprzątania odbywało się bez stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych gdyż jego wartość nie przekraczała kwoty 14000 euro.
Pytanie 2:

Do czego ma być wykorzystywane urządzenie do prania parą?
Odpowiedź: 

Zgodnie z SIWZ Zamawiający wymaga urządzenia do mycia parą. Urządzenie będzie wykorzystywane do mycia parą (dezynfekcji) urządzeń sanitarnych, trudnodostępnych miejsc.
Pytanie 3:

Czy okna otwierają się do wewnątrz, czy też wymagają specjalistycznych technik alpinistycznych?

Odpowiedź: 

Wszystkie okna otwierają się do wewnątrz z wyjątkiem budynku G - technicznym 2, gdzie zewnętrzne połówki otwierają się na zewnątrz, a dwie wewnętrzne połówki do wewnątrz pomieszczeń - lufciki analogicznie.
Pytanie 4:

Czy podana powierzchnia okien 611 m2  to powierzchnia okien liczona dwustronnie, czy jednostronnie?

Odpowiedź: 

Podana powierzchnia okien - 611 m2  to powierzchnia okien liczona jednostronnie.
Pytanie 5:

Czy na obiekcie Zamawiającego jest możliwość prania i dezynfekcji mopów i ściereczek, czy Zamawiający udostępnia pralkę?

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, iż nie przewiduje możliwości prania na obiekcie i nie udostępni  pralki.
Pytanie 6:

Proszę o podanie przykładowych środków do mycia i dezynfekcji na bazie chloru 
i wodorotlenku sodu?

Odpowiedź: 

Np. Atos (lub równoważny).
Pytanie 7:

Jakie jest średnie miesięczne zużycie mydła w płynie?

Odpowiedź: 

Średnie miesięczne zużycie mydła w płynie to ok. 15 litrów.
Pytanie 8:

Wykonawca zwraca się z prośbą o udzielenie informacji dotyczącej wartości najkorzystniejszej oferty w ww. przetargu wybranej w poprzednim postępowaniu, jak również nazwy Wykonawcy, który obecnie obsługuje obiekt?

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, iż uprzednio prowadzone postępowanie na usługę sprzątania odbywało się bez stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych gdyż jego wartość 
nie przekraczała kwoty 14000 euro. Zamawiający udostępnia w załączeniu zbiorcze zestawienie ofert oraz formularz ofertowy firmy, której oferta została wybrana jako najkorzystniejsza w poprzednim postępowaniu na w/w usługi.

Pytanie 9:

W nawiązaniu do art. 8 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych oraz przepisów ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. nr 112 poz. 1198 z późn. zm.) zwracamy się z prośbą o podanie ustalonej przez Zamawiającego wartości zamówienia w postępowaniu o udzielenie zamówienia na „Usługi kompleksowego sprzątania w pomieszczeniach Szpitala Nowowiejskiego”?

Odpowiedź: 

Wartość szacunkowa zamówienia w niniejszym postępowaniu została ustalona na kwotę 82.923,00 zł netto, tj. 20.629,66 euro.
Pytanie 10:

Zgodnie z art. 8 oraz 96 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych oraz Rozporządzeniem PRM z 26.10.2010 r. w sprawie protokołu postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego, zwracamy się z prośbą o przesłanie informacji za jaką cenę aktualnie jest realizowana usługa kompleksowego sprzątania w pomieszczeniach Szpitala Nowowiejskiego – chodzi o wynik (lub  informację z otwarcia ofert) przetargu już rozstrzygniętego i zakończonego, na podstawie  którego aktualnie jest realizowana usługa 
sprzątania oraz o podanie na jaki okres była zawarta umowa z Wykonawcą i czy 
przedmiot zamówienia w aktualnie prowadzonym postępowaniu uległ zmianie 
w porównaniu do poprzedniego (jeśli tak to w jakim zakresie).
Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, iż uprzednio prowadzone postępowanie na usługę sprzątania odbywało się bez stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych gdyż jego wartość 
nie przekraczała kwoty 14000 euro. Zamawiający udostępnia w załączeniu zbiorcze zestawienie ofert oraz formularz ofertowy firmy, której oferta została wybrana jako najkorzystniejsza w poprzednim postępowaniu na w/w usługi zawierającym dane żądane przez Wykonawcę. Ponadto Zamawiający informuje, że zakres zamówienia nie uległ zmianie. Aktualna umowa z Wykonawcą została podpisana na okres 12 miesięcy.
Pytanie 11:

Jakiego rodzaju  powierzchnie z rozbiciem na metraże wchodzą w skład wymienionej 
w SIWZ  ilości 2702 m2?
Odpowiedź: 

Zamawiający zaprasza na dokonanie wizji lokalnej.
Pytanie 12:

Czy na obiekcie występuje wymóg akrylizacji? Jeśli tak to jaka powierzchnia z jaką częstotliwością?
Odpowiedź: 

W obiekcie Zamawiającego występuje wymóg akrylizacji i dotyczy 350 m2 2 razy 
w okresie realizacji umowy.
Pytanie 13:

Czy na obiekcie występuje wymóg prania wykładzin dywanowych?

Odpowiedź: 

Pranie wykładzin dywanowych w przypadku wystąpienia silnych zabrudzeń na powierzchni ok. 150 m2.
          Na podstawie art. 38 ust. 4 i ust. 6 ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia                      29 stycznia  2004 r. (tekst jedn. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.), w związku z zadanymi pytaniami, do treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wprowadza się następujące zmiany: 

1. Treść pkt 4.3. SIWZ otrzymuje nowe brzmienie:

„Usługa sprzątania będzie dotyczyła następujących powierzchni Szpitala Nowowiejskiego:

4.3.1. Biura, gabinety - 1.389 m2, 

4.3.2. Sale wykładowe - 177 m2,

4.3.3. Magazyny, szatnie, EW - 325 m2,

4.3.4. WC – 102 m2,

4.3.5. Windy - 11 m2,

4.3.6. Korytarze – 557 m2,

4.3.7. Klatki schodowe - 200 m2,

4.3.8. Okna - 626 m2.”

2. Treść pkt 16 SIWZ otrzymuje nowe brzmienie:
„16. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert 

16.1. Oferty należy składać w opakowaniach uniemożliwiających ich bezśladowe otwarcie np. w zaklejonych kopertach. Opakowanie musi być oznaczone napisem: 

	Przetarg nieograniczony na 

„Świadczenie kompleksowej usługi sprzątania 
w pomieszczeniach Szpitala Nowowiejskiego”.

Nie otwierać przed 09.10.2012 r. o godz. 10:00




              oraz winno zawierać nazwę i adres Wykonawcy. 

16.2. W przypadku oferty wspólnej należy na opakowaniu wymienić z nazwy, 
z określeniem siedziby - wszystkie podmioty składające ofertę wspólną 
z wyszczególnieniem pełnomocnika.

16.3. Oferty należy składać w opakowaniach opisanych w pkt 16.1 Specyfikacji, do dnia 09.10.2012 r. do godz. 9:30 w siedzibie Zamawiającego, Kancelarii Ogólnej w pok. 92, która jest udostępniona dla Wykonawców w dni powszednie w godzinach od 8.00 do 13.00.
16.4. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę przed upływem terminu do składania ofert. W takim przypadku Wykonawca złoży Zamawiającemu kolejną zamkniętą kopertę oznaczoną jak w pkt 16.1 SIWZ oraz dodatkowo określeniem „Zmiana” lub „Wycofanie”. Wykonawca nie może wycofać oferty lub wprowadzić jakichkolwiek zmian w treści oferty po upływie terminu składania ofert. 

16.5. Jawne otwarcie ofert nastąpi w dniu 09.10.2012 r. o godzinie 10:00 w siedzibie Zamawiającego w Dziale Zamówień Publicznych pok. 95.”
W związku z w/w zmianami Zamawiający zmienia także załącznik nr 1 do SIWZ  oraz załącznik nr 2 do SIWZ. W załączeniu tekst jednolity załącznika nr 1 i nr 2 do SIWZ. Pozostała treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia pozostaje bez zmian.

Prosimy o niezwłoczne potwierdzenie otrzymania niniejszego pisma. 

                                DYREKTOR
                                                                               Andrzej Mazur
Sprawę prowadzi:

Mariusz Rakowski

ul. Nowowiejska 27, 00-665 Warszawa, pok. 95

tel./fax (022) 825-20-31 w. 355, 

e-mail: mariuszrakowski@szpitalnowowiejski.pl
Tekst jednolity

Nr sprawy:  17/DZP/2012

        
                 

   Załącznik nr 1 do SIWZ  

Formularz Oferty
	                                                                              ...................................., dnia...........................

.................................................

        pieczątka firmowa

 Dane wykonawcy:

1. Pełna nazwa . . . .  .  . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

2. Adres . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

     . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3. Województwo. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4. Numer telefonu./faxu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

5. E-mail: …………………………………………………………………………. 

6. Osoba do kontaktu …………………………………………………………….. 
5. REGON . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 


Odpowiadając na ogłoszenie o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego o wartości zamówienia nieprzekraczającej wyrażonej w złotych równowartości kwoty określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy, w przedmiocie: „Świadczenie kompleksowej usługi sprzątania w pomieszczeniach Szpitala Nowowiejskiego”, składamy niniejszą ofertę:

Oferujemy wykonanie usług objętych zamówieniem, zgodnie z wymogami zawartymi 
w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) za wynagrodzenie w wysokości: 

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia określonego w dokumentacji przetargowej, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz na warunkach określonych we wzorze umowy, za łączną kwotę:

Wartość brutto (z VAT)***:  ................................... zł., słownie: …………….………..


.………………………………………………………………………………………..
wynikającą z następujących cen jednostkowych:

TABELA „A”
	Usługa sprzątania

pomieszczeń
	Cena netto 
za 1 m2 
	Powierzchnia w m2
	Wartość netto (2x3)
	Stawka VAT
	Wartość  brutto

4x5+4

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Biura, gabinety 
	………..zł


	1.389
	…………..zł


	….%


	....………..zł



	Sale wykładowe
	………..zł


	177
	…………..zł


	….%


	....………..zł



	Magazyny, szatnie, EW
	………..zł


	325
	…………..zł


	….%


	....………..zł



	WC
	………..zł


	102 
	…………..zł


	….%


	....………..zł



	Windy
	………..zł


	11
	…………..zł


	….%


	....………..zł



	Korytarze
	………..zł


	557
	…………..zł


	….%


	....………..zł



	Klatki schodowe
	………..zł


	200
	…………..zł


	….%


	....………..zł



	RAZEM miesięczna usługa sprzątania pomieszczeń
	2761
	…………..zł
	….%
	....………..zł*


TABELA „B”
	Usługa mycia okien
	Cena netto
za 1 m2
	Powierzchnia w m2
	Wartość netto (2x3)
	Stawka VAT
	Wartość  
brutto

4x5+4

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Okna 
	…………..zł.


	626
	…………..zł.


	….%


	…………..zł



	RAZEM jednorazowa usługa mycia okien
	626
	…………..zł
	….%
	.......……..zł**


Wartość oferty = [razem wartość brutto miesięcznej usługi sprzątania pomieszczeń] x 12 miesięcy + [razem wartość brutto jednorazowej usługi mycia okien] x 2 usługi w okresie realizacji umowy = [........................................zł* x 12] + [..................................... zł** x 2] =

................................................................ zł brutto***

2. Cena podana powyżej jest niezmienna (z wyjątkiem okoliczności przewidzianych we wzorze umowy) w okresie realizacji przedmiotu zamówienia i obejmuje wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiający w związku z realizacją przedmiotowego zamówienia. Wynagrodzenie będzie płatne stosownie do postanowień wzoru umowy, w terminach 
i sposób przewidziany w tym wzorze. 
3. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załączonymi do niej dokumentami. Przyjmujemy przekazane dokumenty bez zastrzeżeń i zobowiązujemy się do wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie 
z warunkami w nich zawartymi.
4. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze wzorem umowy załączonym do dokumentacji przetargowej i akceptujemy go bez zastrzeżeń oraz zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej Oferty, do zawarcia umowy wg wyżej wymienionego wzoru umowy, 
w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

5. Oświadczamy, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.

6. Oświadczamy, że wykonanie następujących części zamówienia zamierzamy powierzyć podwykonawcom (wypełnić, jeżeli Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcom wykonanie części zamówienia):

     ………………………………………………………………………………………….……

     ……………………………………………………………………………………………….

7. Wykaz załączników do oferty:

………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………….

................................., dnia ................................

	………..............................................................

(pieczęć Wykonawcy)
	……………….……………………………….

(podpisy uprawnionych przedstawicieli Wykonawcy)


Instrukcja wypełniania: 

wypełnić we wszystkich wykropkowanych miejscach. 

Załącznik Nr 2 do SIWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest: świadczenie kompleksowej usługi sprzątania 
w  pomieszczeniach Szpitala Nowowiejskiego w okresie 12 miesięcy.

1) 2. Pomieszczenia, w których będzie świadczona usługa sprzątania znajdują się 
w budynkach Szpitala Nowowiejskiego w Warszawie przy ul. Nowowiejskiej 27 oraz 
w lokalu przy ul. Puławskiej 87/89 w Warszawie.

2) Zestawienia metrażu pomieszczeń w poszczególnych obiektach znajduję się 
w załączniku nr 2.1.

3) Sprzątanie pomieszczeń powinno się odbywać w sposób niekolidujący z pracą komórek organizacyjnych w uzgodnieniu z Zamawiającym z nasileniem prac 
w godzinach:

- rano 7.00 – 9.00 (pomieszczenia kodowane) oraz dyżur dzienny (8-godzinny) min. 1 osoba w dniach od poniedziałku do piątku,

- po południu/wieczorem maksymalnie do 22.00 pozostałe pomieszczenia - w dniach od poniedziałku do piątku

- w soboty i niedziele sprzątanie: toalet i sal wykładowych (w czasie trwania roku akademickiego), oraz holu  i toalety pacjentów przy wejściu głównym a także klatki schodowej nr 2.

4) Proces sprzątania wraz ze szczegółowym zakresem prac do wykonania 
w pomieszczeniach w każdej strefie zawiera Załącznik nr 2.2.

5) Załącznik nr 2.3. – zawiera wykaz wyposażenia potrzebnego do realizacji usługi, którego nabycie stanowi koszt i obowiązek Wykonawcy.
6) Załącznik Nr 2.4. – zawiera opis artykułów czystościowych oraz środków wymaganych przez Zamawiającego, których nabycie jest po stronie Wykonawcy.
7) Wykonawca do realizacji przedmiotu zamówienia będzie używał środków, posiadających atesty, zezwolenia i karty charakterystyki zezwalające na ich stosowanie w placówkach służby zdrowia, a w szczególności w obiektach szpitalnych. Wykaz tych środków stanowić będzie Załącznik nr 2.5.
8) Dodatkowe prace porządkowe w pomieszczeniach wyszczególnionych 
w załączniku Nr 2.1. (w przypadku drobnych prac remontowych, spotkań okazjonalnych, awarii itp.) zostaną wykonane w ramach ceny stanowiącej ogólną wartość oferty.
9) Wykonawca dwa razy w ciągu trwania umowy umyje okna wyszczególnione 
w Załączniku nr 2.1., w miesiącach marzec/kwiecień oraz wrzesień/październik.
10) Pracownicy Wykonawcy podczas wykonywania usługi sprzątania będą ubrani 
w jednolite ubrania ochronne, posiadali identyfikator z nazwiskiem, zdjęciem 
i nazwą firmy.
11) Wykonawca we własnym zakresie przeszkoli pracowników w zakresie BHP, Ppoż. oraz we współpracy z Zespołem Kontroli Zakażeń Szpitalnych w zakresie obowiązujących procedur i stref higienicznych.
12) Wykonawca we własnym zakresie wykona szczepienia ochronne swoim pracownikom w związku z możliwością kontaktu z materiałem biologicznym.
13) Za zrealizowaną usługę Zamawiający zapłaci Wykonawcy zryczałtowaną kwotę 
w wysokości określonej w ofercie Wykonawcy z zastrzeżeniami określonymi 
w umowie.
14) Zamawiający dokona płatności przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 
w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT
15) Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany/zmniejszenia zakresu powierzchni wykonywania usługi sprzątania w zależności od potrzeb Zamawiającego.
16)  Zamawiający wspólnie z Wykonawcą opracuje harmonogram spotkań, w celu usunięcia trudności i błędów.
17) Zamawiający dokona cyklicznych przeglądów skuteczności wykonywanej usługi sprzątania.
     Ogólne zestawienie metrażu

	
	Miejsce
	Powierzchnia

w m2
	uwagi

	Lp.
	1
	2
	4

	1.
	Biura, gabinety
	1.389
	

	2.
	Sale wykładowe
	177
	

	3.
	Magazyny, szatnie, EW
	325
	

	4.
	WC
	102
	

	5.
	Windy
	11
	

	6.
	Korytarze
	557
	

	7.
	Klatki schodowe
	200
	

	8. 
	Okna (m2)
	626
	


Załącznik Nr 2.1.
A. Budynek główny ul. Nowowiejska 27

	
	Miejsce
	Powierzchnia w m2
	uwagi

	Lp.
	1
	2
	

	1.
	Piwnica 
	
	

	
	- korytarze
	205
	

	
	- magazyny, szatnie, EW
	325
	

	
	- WC
	33
	5 umywalek, 6 sanitariatów

	
	- sala wykładowa
	121
	

	
	- okna małe (104 szt. x ok.1 m2)
	104
	

	2. 
	Parter
	
	

	
	- biura, gabinety, 

 - punkt diagnostyczno-zabiegowy (32 m2)
	734
	12 umywalek, 3 zlewy

	
	- korytarze
	215
	

	
	- WC
	36
	10 sanitariatów, 9 umywalek

	
	- sala wykładowa
	56
	

	
	- okna (76 szt. x 3 m2)
	228
	

	3.
	I piętro
	
	

	
	- gabinety
	119
	

	
	- korytarze
	19
	

	
	- WC
	2
	1 sanitariat, 1 umywalka

	
	- okna (8 szt. x 3 m2)
	24
	

	4.
	III piętro 
	
	

	
	- Pracownia Terapii Monitorowanej i Uzależnień
	79
	5 umywalek

	
	- poradnia terapii uzależnienia od substancji psychoaktywnych
	44
	

	
	- korytarze
	19
	

	
	- WC
	6,5
	2 sanitariaty, 2 umywalki

	
	- okna (16 szt. x 3 m2)
	48
	

	5.
	Klatki schodowe I, II, III, IV, V
	200
	

	
	- okna (30 szt. x 5 m2)
	150
	

	6.
	Windy 

- 2 osobowe, 1 towarowa 

- korytarze przy windzie towar.
	11

12
	


B. Budynek „G” ul. Nowowiejska 27

	
	Miejsce
	Powierzchnia w m2
	uwagi

	Lp.
	1
	2
	

	1. 
	Parter
	
	

	
	- pokoje
	20
	

	
	- komunikacja
	10
	

	
	- WC
	6
	1 sanitariat, 1 umywalka

	
	- okna (2 szt. x 2 m2)
	4
	

	2.
	I piętro
	
	

	
	- pokoje
	196
	3 umywalki

	
	- korytarz
	32
	

	
	- WC
	6
	1 sanitariaty, 1 umywalka, 1 zlewozmywak


	
	- okna (16szt. x 2 m2)
	32
	


C. Kompleksowe utrzymanie czystości w pomieszczeniach Poradni dla Dzieci i Młodzieży przy ul. Puławskiej 87/89

	
	Miejsce
	Powierzchnia

w m2
	uwagi

	Lp.
	1
	2
	

	1.
	Parter
	
	

	
	- pokoje, gabinety, szatnia
	197
	 11 umywalek

	
	- komunikacja
	35,5
	

	
	- WC
	12,5
	2 sanitariaty, 2 umywalki

	
	- okna (12 szt. x 3m2)
	36
	


 Załącznik Nr 2.2.
Proces sprzątania wraz ze szczegółowym zakresem prac

	Lp.
	pomieszczenia
	zakres prac
	częstotliwość

	1. 
	biura, pokoje, gabinety 

sale wykładowe

szatnie

pomieszczenie EW

korytarze, komunikacja

klatki schodowe


	- odkurzanie wykładzin

- ręczne doczyszczanie wykładzin w miejscach trudno dostępnych

- mycie powierzchni wodoodpornych środkami chroniącymi przed śladami po obcasach, działającymi antypoślizgowo, o przyjemnym zapachu

- usuwanie świeżych  zabrudzeń ze ścian, drzwi, wykładzin, powierzchni PCV i gresu

- odkurzanie mebli, parapetów

- opróżnianie pojemników na śmieci, pojemników niszczarek, wymiana worków,

- wycieranie biurek, stolików, blatów emulsją czyszcząco-pielęgnacyjną

- czyszczenie i dezynfekcja  umywalek, zlewów, luster 


	Czynności wykonywane 1 raz dziennie i w razie potrzeby

	2.
	magazyny
	- mycie podłóg środkami czyszczącymi

- mycie i dezynfekcja glazury, umywalek
	Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu i w razie potrzeby

	3. 
	biura, pokoje, gabinety 

sale wykładowe

szatnie

pomieszczenie EW

korytarze, komunikacja

klatki schodowe


	- mycie koszy na śmieci środkami czyszcząco-dezynfekującymi

- wycieranie aparatów telefonicznych środkami dezynfekującymi o neutralnym zapachu, zwalczjacymi bakterie, grzyby itp.

- mycie drzwi i futryn

- odkurzanie krzeseł, foteli, mycie układu jezdnego krzeseł biurowych

- wycieranie kurzu z miejsc wysokich i trudnodostępnych


	Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu i w razie potrzeby

	4.
	biura, pokoje, gabinety 

sale wykładowe

szatnie

pomieszczenie EW

korytarze, komunikacja

klatki schodowe


	- odkurzanie urządzeń wentylacyjnych

- odkurzanie rolet, vertikali

- czyszczenie, odkurzanie oświetlenia (kloszy), kaloryferów.


	Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu i w razie potrzeby

	5.
	biura, pokoje, gabinety 

sale wykładowe

szatnie

pomieszczenie EW

korytarze, komunikacja

klatki schodowe


	zmiana firan, zasłon


	Czynności wykonywane 1 raz na 3 m-ce i w razie potrzeby

	6.
	Pomieszczenie sanitarne WC
	- mycie i dezynfekcja wszystkich urządzeń sanitarnych i armatury środkami posiadającymi świeży intensywny zapach, niezawiającymi kwasu i chloru, usuwającymi osad z mydła, kamienia, zabezpieczającymi umyte powierzchnie przed brudem

- uzupełnianie zawartości pojemników na mydło, papier toaletowy, ręczniki

- opróżnianie i mycie pojemników na śmieci, wymiana worków

- mycie luster, parapetów

- mycie i dezynfekcja klamek, włączników, uchwytów

- mycie terakoty preparatem dezynfekująco-czyszczącym

- mycie glazury w miejscach szczególnie narażonych na zabrudzenia tj. przy umywalkach, pojemnikach na odpady, sanitariatach

- mycie drzwi

- płukanie kratek ściekowych, odpływowych

 
	Czynności wykonywane 1 raz dziennie i w razie potrzeby

	7. 
	Pomieszczenie sanitarne WC
	- czyszczenie ściennych płytek ceramicznych oraz czyszczenie sprzętów będących wyposażeniem pomieszczeń sanitarnych środkiem konserwującym, nie pozostawiającym smug po wyschnięciu.
	Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu i w razie potrzeby

	8. 
	Windy osobowe i winda towarowa
	- mycie 

- dezynfekcja tylko w razie potrzeby środkami Zamawiającego)
	Czynności wykonywane 2 razy dziennie mycie windy towarowej godz. 10.00 i 13.00 i w razie potrzeby

- winda osobowa 7.00 i 13.30 i w razie potrzeby

	9. 
	Gabinet diagnostyczno-zabiegowy
	mycie i dezynfekcja (dezynfekcja środkami Zamawiającego)

- podłogi, stoliki zabiegowe, fotele, leżanki powierzchnie robocze, blaty

- umywalki i baterie umywalkowe, glazura wokół umywalki, dozowniki, klamki,, uchwyty, włączniki
	Czynności wykonywane 1 raz dziennie i w razie potrzeby

	10.
	Gabinet diagnostyczno-zabiegowy
	mycie preparatem myjącym:

- powierzchnia mebli, sprzętu, aparatury medycznej, kabli
	Czynności wykonywane 1 raz dziennie i w razie potrzeby

	11.
	Punkt diagnostyczno-zabiegowy
	mycie preparatem myjącym:

- drzwi, futryny, lampy, kratki wentylacyjne

- ściany pokryte glazurą, lamperia

- dezynfekcja tylko w razie potrzeby środkami Zamawiającego)
	Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu i w razie potrzeby

	12.
	Pracownia Terapii Monitorowanej i Uzależnień
	- przecieranie i dezynfekcja stołów i półek mebli laboratoryjnych

- mycie detergentem i roztworami dezynfekującymi środki Zamawiającego) podłóg w pomieszczeniach laboratoryjnych

- mycie detergentem pokoju dydaktycznego, gabinetu kierownika

- wycieranie parapetów, zewnętrznej powierzchni wyciągów, mebli i sprzętu chłodniczego

- wycieranie odpowiednimi preparatami myjącymi luster, lamp, klamek, pojemników na mydło,

- opróżnianie i mycie kubłów na odpady niezakaźne, wymiana worków

- mycie umywalek, baterii kranowych, glazury wokół umywalek.
	Czynności wykonywane 1 raz dziennie i w razie potrzeby

	13.
	Pracownia Terapii Monitorowanej i Uzależnień
	- mycie i dezynfekcja (środkami Zamawiającego) powierzchni wewnątrz wyciągów laboratoryjnych 

- czyszczenie drzwi i kaloryferów

- opróżniani, mycie i dezynfekcja kubłów n odpady medyczne zakaźne (wtorki i piątki)


	Czynności wykonywane 2 raz w tygodniu i w razie potrzeby

	14.
	Pracownia Terapii Monitorowanej i Uzależnień
	- przekazywanie do pralni fartuchów, ścierek, ręczników, obrusów
	Czynności wykonywane 1 raz na dwa tygodnie i w razie potrzeby



	15.
	Pracownia Terapii Monitorowanej i Uzależnień
	- mycie ścian (glazura, lamperia)

- wysunięcie szaf i innego sprzętu – sprzątanie trudnodostępnych miejsc

- wycieranie krat i kratek wentylacyjnych, opraw lamp,
	Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu i w razie potrzeby

	16.
	Pracownia Terapii Monitorowanej i Uzależnień
	- zmiana firan i zasłon 

- odkurzanie rolet
	Czynności wykonywane 1 raz na kwartał i w razie potrzeby


Uwaga!

Za nie przestrzeganie powyższych procedur mogą zostać nałożone kary umowne.
1. Zamawiający wymaga zachowania kolejności mycia i dezynfekcji: najpierw powierzchnie nadpodłogowe (ściany, parapety, kaloryfery, lampy, drzwi – w kierunku od góry do dołu), potem powierzchnie poziome (podłogi).

2. Mopy i ściereczki po użyciu muszą być poddawane procesowi prania i dezynfekcji.

3. Pracownicy Wykonawcy podczas pracy ze środkami myjącymi a w szczególności 
z preparatami i roztworami dezynfekującymi, powinni stosować rękawice ochronne, fartuchy i w razie potrzeby maski i okulary.

4. Wykonanie usługi w zakresie sprzątania jest odnotowywane na bieżąco w „protokole wykonania usługi”. Protokół przygotowuje Wykonawca.

Załącznik Nr 2.3.

Sprzęt ręczny i mechaniczny używany do sprzątania
 w Szpitalu Nowowiejskim w Warszawie

1. Wózki dwuwiadrowe.

2. Mopy płaskie.

3. Ściereczki (niebieska/czerwona/żółta).

4. Odkurzacz (z funkcja prania wykładzin dywanowych).

5. Maszyna do mycia podłóg (PCV, terakota itp.).

6. Urządzenie do mycia parą.

Załącznik Nr 2.4.

Opis artykułów czystościowych i środków używany do świadczenia 
usługi sprzątania w Szpitalu Nowowiejskim w Warszawie

1. Ręczniki papierowe pasujące do podajników zamontowanych w pomieszczeniach Zamawiającego, celulozowe, niepylące, 2-warstwowe (warstwy nierozdzielające się), 
z perforacją ułatwiającą odrywanie, centralnie dozowane (wysokość rolki 18-19 cm). Szacunkowa ilość 40 szt/mc.

2. Papier toaletowy typu JUMBO – pasujący do podajników zamontowanych 
u Zamawiającego, celuloza, 2-warstwowy, wybielenie min. 65%, szerokość gilzy 6 cm. Szacunkowa ilość 50 szt/mc.

3. Mydło higieniczne w płynie do rąk niewysuszające skóry.

4. Odświeżacze powietrza do WC.

5. Worki foliowe na odpady komunalne.

6. Profesjonalny preparat do codziennego mycia i pielęgnacji wszystkich wodoodpornych powierzchni, nie pozostawiający po wyschnięciu smug i zacieków.

7. Mleczko czyszczące nie rysujące powierzchni, przeznaczone do czyszczenia zlewozmywaków, umywalek oraz armatury łazienkowej na bazie niejonowych związków powierzchniowo czynnych, zawierające substancje polerujące i zapachowe.

8. Preparat do mycia szyb i okien

9. Środek do mycia i dezynfekcji sanitariatów, preparat na bazie chloru i wodorotlenku sodu w postaci żelu.

10. Środki do gruntownego mycia i czyszczenia urządzeń oraz pomieszczeń sanitarnych skutecznie usuwający rdzę, kamień wodny, osady wapienne, cementowe i urynowe oraz resztki mydła, posiadający działanie antybakteryjne.

11. Preparat w spray’u do czyszczenia mebli typu PRONTO

12. Preparat w spray’u do odświeżania powietrza

13. Kostki toaletowe do WC

14. Płyn do akrylowania podłóg

15. Zmywacz do powłoki akrylowej podłóg

16. Preparat do udrażniania rur

17. Mopy i ściereczki po użyciu muszą być poddawane procesowi prania i dezynfekcji.

Załącznik Nr 2.5.

Wykaz środków czystości przewidzianych przez Wykonawcę 
do realizacji usługi  sprzątania dla Szpitala Nowowiejskiego w Warszawie

1.

2.

3.

4.

5.

….

….
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